	
	Dicastero per la Comunicazione Sociale Verifica 2008 - 2014

	
	Con Don Bosco, i Salesiani, crediamo che “la CS è un campo di azione significativo  che rientra tra le priorità apostoliche  della missione salesiana … 
per difendere e sostenere la fede del popolo … e per evangelizzare - educare i giovani” (C 43)

	
	Nella CS le persone hanno la priorità e formare Equipe è un valore essenziale. Il lavoro del Dicastero per la CS è un lavoro giornaliero e organizzato, in accordo al Sistema Salesiano di Comunicazione Sociale (SSCS), in quattro aree: animazione, formazione, informazione, produzione.

	
	1. Area di Animazione

	
	Obiettivo A: animare la comunicazione all’interno della Direzione Generale

	
	Risultati: apertura di Agora, del salone della Pisana, di InfoSalesiani, servizi multimedia diversificati: strenna, Giornate Spiritualità della Famiglia Salesiana, per le Missioni, traduzioni, ufficio stampa.

	
	Sfide: capire la CS in Congregazione come priorità nella missione (DB); applicare i criteri e organizzazione del SSCS; avere il Portavoce Ufficiale della Direzione Generale.

	
	Obiettivo B: coordinare la comunicazione verso le ispettorie

	
	Risultati: aggiornamento del SSCS (2011); Newsletter mensile a tutti i Delegati Ispettoriali per la CS; nomina del Delegato per la CS in ogni Ispettoria; nomina di  laici professionisti come Delegati o Delegate per la CS; presenza di laici professionisti nell’Equipe Ispettoriali per la CS; introduzione di una mentalità di sinergia e coordinamento tra i settori nelle Ispettorie; incontri regionali o continentali dei Delegati Ispettoriali per la CS.

	
	Sfide: tutte le Ispettorie abbiano il Piano di CS;  Delegato per la CS a tempo pieno e con le risorse per compiere il suo incarico; nomina e lavoro di equipe per la CS; conoscenza e applicazione del SSCS (2011) nelle Ispettorie; contare con alcuni salesiani specializzati nel campo della CS in ogni ispettoria.

	
	Dati statistici pervenuti da 85 Ispettorie/Delegazioni riguardo l’area dell’animazione. 
Dati pervenuti da 85 Ispettorie – Visitatorie, e aggiornati al 17 luglio 2013

Area di Animazione

Regioni

Totale

AfriM

ACS

AEO

AS

EN

EO

InterA

ItaM

Delegato_CS_SDB_Tempo_pieno

15

3

1

3

3

4

1

2

0

Delegato_CS_Laico/a_Tempo_pieno

8

0

0

2

1

3

0

3

0

Equipe_Ispettoriale_CS

62

8

9

8

10

10

8

11

4

Incontri_Equipe_Ispettoriale_CS

59

7

7

8

12

5

8

10

5

Piano_Ispettoriale_CS

50

6

4

7

10

7

8

8

2

Coordinamento_dei_Settori

53

6

5

7

6

9

6

11

5

Incontri_di_Coordinamento_dei_Settori

38

5

6

5

5

6

0

9

3

Animatori_CS_nelle_Comunita

35

5

5

6

3

3

6

9

0

Visita_alle_Case_di_Formazione

31

4

3

3

7

4

2

8

1

Visita_alle_Opere_locali

31

3

3

5

6

4

4

7

1



	
	2. Area di formazione

	
	Obiettivo: Sviluppare nelle case e nelle opere della Congregazione la formazione integrale, graduale e sistematica alla CS.

	
	Risultati: visite del Consigliere per la CS alle case di formazione; crescita dei corsi di CS; inizio del dialogo dei due Dicasteri;  produzione  di tre volumi  di formazione alla CS in India: “Shepherds 2010”; giornate di CS annuali promosse dal Dicastero e dall’Ambito CS FMA  per formatori e formandi SDB, formatrici e formande FMA all’UPS-FSC; libro di formazione alla CS multimediale scritto dai membri della Consulta Mondiale.

	
	Sfide: il cambio di paradigma sulla CS di solo uso di mezzi, a campo culturale, sociale e pastorale dove vivere, evangelizzare ed educare i giovani; promozione e applicazione del documento di formazione alla CS; la riflessione e collaborazione tra i Dicasteri della Formazione e della CS e tra i Delegati a livello Ispettoriale.

	
	Dati statistici pervenuti da 85 Ispettorie/Delegazioni che riguardano l’area della Formazione alla CS 

IArea di Formazione: dati pervenuti da 85 Ispettorie – Visitatorie, e aggiornati al 17 luglio 2013
Regione

Totale

AfriM

ACS

AEO

AS

EN

EO

InterA

ItaM

Programma_CS_per_Prenoviziato

31

6

5

1

10

5

0

6

0

Programma_CS_per_Noviziato

26

5

2

1

8

3

2

4

3

Programma_CS_per_Posnoviziato

32

6

5

2

8

3

2

6

2

Programma_CS_per_Teologia

17

2

2

0

6

3

0

3

2

Specialisti_formati

44

5

9

4

11

7

4

6

2

Specialisti_in_formazione

31

7

6

1

9

4

2

3

1

Programma_CS_per_Form_Permanente

10

1

2

0

5

0

1

1

0

Media_education_per_giovani

33

4

2

5

12

7

2

3

0

Centri_di_formazione_professionale_CS

17

2

1

1

5

3

3

2

2

Facolta_Universitaria_di_CS

12

0

2

0

5

0

0

3

2

Giornata_Ispettoriale_annuale_CS

13

1

4

0

1

0

2

5

1



	
	3. Are dell’informazione

	
	Obiettivo: consolidare ed incrementare l’informazione e l’animazione mediatica per mezzo dell’attuazione costante e della unificazione delle mete di ANS,  SDB.org, BS nel mondo, per rafforzare la voce e l’immagine della Congregazione

	
	ANS: "Agenzia iNfo Salesiana" vista da 83 Ispettorie

	
	Ritenete che l’Agenzia ANS - come centro informativo, ufficio di gestione di relazioni pubbliche e ufficio stampa – sia adeguato, nei suoi contenuti e nelle sue modalità operative, a promuovere la comunicazione interna alla Congregazione e la immagine “digitale” esterna? (cfr. SSCS, Seconda edizione, cap. 7.10, p.46).

	
	Si 58: ha avuto un grande sviluppo professionale lungo gli ultimi anni; ANS gioca un ruolo importante nell’informazione all’interno della Congregazione; è una immagine permanente, viva e attuale della Congregazione sia a livello interno che esterno; grande impegno e grande trionfo pubblicare tutti i giorni lavorativi in sei lingue; ha uno stile proprio; con ANS la Congregazione e la Famiglia Salesiana sono informate in modo tempestivo. 

	
	SI iuxta modum 20: l’archivio fotografico di ANS sia aperto a tutti; oltre le notizie e fotografie comuni nelle lingue ufficiali, offrire altre notizie d’interesse solo per alcune regioni; pubblicare tempestivamente in lingua francese; pubblicare informazioni di tutte le Ispettorie.

	
	NO 5: il modo in cui è presentata attraverso il sito sdb.org rende l’accesso all’ANS piuttosto limitato; si dia ragione quando un materiale inviato non viene pubblicato, e se non è completo dialogare per non scoraggiare.

	
	Sfide: i Delegati  informino su quello che capita nella propria ispettoria di interesse internazionale e in modo professionale; interessare con buone notizie la società e non solo la Congregazione; formare i salesiani perché abbiano cuore, mente e atteggiamento comunicativo.

	
	Il Sito SDB.org visto da 83 Ispettorie

	
	Ritenete che il Portale Web sdb.org - come spazio di informazione, formazione, condivisione  -sia adeguato al progetto di animazione e governo della Congregazione ed efficace fonte di informazione sul carisma salesiano? (cfr. Sistema Salesiano di Comunicazione Sociale, Secondo edizione, capitolo 7.14, p. 49).

	
	SI 61: è un sito molto importante e completo; offre un grande servizio per l’unità e il senso di appartenenza alla Congregazione; ha una grande quantità di documenti e sussidi importati per la conoscenza della Congregazione e del carisma;; fonte viva e aggiornata della Congregazione utile per le ispettorie e le comunità, si deve far conoscere di più; importante e utile pure per la Famiglia Salesiana; ha aiutato e migliorato molto in questo sessennio.

	
	SI Iuxtamodum 19: bisogno di un’impostazione nuova con grafica attraente; non c’è bisogno di un portale a parte (quello dell’ANS), ma integrare tutte le notizie in un sito; non ha un ordine di facile comprensione e di immediata e facile consultazione; i documenti non sono tutti facilmente reperibili; come informazione svolge il suo compito, come formazione manca di un maggiore orientamento

	
	NO 3: è più di animazione che di governo; sito ancora troppo complesso.

	
	Sfide: rendere più semplice e attraente la homepage; reimpostare la struttura interna per far diventare più amichevole e facile la navigazione; fare più visibile, diretto e importante l’ingresso ad ANS; avere traduttori professionali per le sei lingue ufficiali.

	
	Il Bollettino Salesiano (BS) nel mondo

	
	Obbiettivo: fare del BS una modalità comunicativa che renda visibile la Congregazione nella Famiglia Salesiana e in società

	
	Risultati: si stampano 59  edizioni del Bollettino Salesiano al mondo: 8 in Africa; 14 in Asia Sud e Asia Est Oceania; 20 in Europa; 17 in America. Di queste 59 edizioni, 49 si presentano pure online. 

Diverse, invece, sono le tirature all’anno, perché diverse le realtà storiche e culturali, economiche e di personale:

12 volte all’anno: India Telegu; 11 volte: India Inglese, India Tamil,Italia, Mexico, Polonia, Spagna,Thailandia; 10 volte: Argentina, Uruguay; 6 volte: Antille, Austria, Belgio, Bolivia, Brasile, R. Ceca, Cina, Ecuador, C. America, Francia, Korea, Germania, Perù, India kannada, India malayalam, India hindi, Mozambico, Portogallo, Slovacchia, Slovenia, Sri lanka, Vietnam; 5 volte: Australia, Cile, Malta, Paraguay, Ungheria, Venezuela; 4 volte: Croazia, Filippine, Haiti, Indonesia, Irlanda, Kenya, Lituania, Olanda, Togo, USA, Zambia; 3 volte: Canada, Colombia, RD Congo, Ghana, Gran Bretagna; 2 volte: Camerun, Giappone, Rwanda, Russia, Timor Est.

30 sono le lingue delle 59 edizioni: Italiano, Spagnolo, Inglese, Tedesco, Olandese, Portoghese, Francese, Ceco, Cinese, Croato, Giapponese, Creolo, Telegu, Kannada, Malayalam, Tamil, Hindi, Tetum, Kiswahili, Koreano, Lituano, Maltese, Polacco, Russo, Slovacco, Sloveno, Sinhala, Thailandese, Ungherese, Vietnamita.

Menzione particolare merita l’edizione del Bollettino Salesiano in Italiano, sia per la storia, sia per la sua tiratura: 327.000 copie mensili e 3.924.000 annue (periodo da luglio 2012 a giugno 2013).

	
	Sfide:  qualità di pensiero e redazione che riesca a svolgere una riflessione salesiana sul mondo giovanile, l’educazione, le missioni, il mondo salesiano e la nostra spiritualità; qualifica e identità dei Direttori del BS (consacrati o laici); fare il passo graduale e necessario dalla carta al digitale (Giornalismo digitale)..

	
	Dati statistici pervenuti da 85 Ispettorie riguardo l’area di Informazione
Area dell’informazione: dati pervenuti da 85 Ispettorie – Visitatorie
Regione

Totale

AfriM

ACS

AEO

AS

EN

EO

InterA

ItaM

ANS_corrispondenti

56

8

9

8

6

9

8

12

3

Ufficio_stampa

30

2

3

4

3

8

3

5

4

Portavoce_ufficiale

26

1

3

4

6

5

4

2

3

Relazioni_pubbliche

14

0

2

0

4

4

2

2

1

Marketing_immagine_istituzionale

23

1

3

3

4

4

5

4

1

Bollettino_Salesiano_in_carta

59

7

9

8

6

12

4

12

1

Bollettino_Salesiano_digitale

37

4

5

6

4

5

2

10

1

Notiziario_Ispettoriale_multimediale

43

3

8

4

8

10

5

7

4

Sito_web_ispettoriale

64

9

8

9

6

13

8

11

6

Siti_web_opere_locali_nella_Ispettoria

67

9

7

5

12

11

8

11

6

Riviste_in_carta

41

4

8

5

8

7

4

6

3

Riviste_digitali

23

3

5

3

3

2

1

4

2

Giornale

9

1

4

0

0

1

2

1

0

Centro_di_documentazione_e_archivio

49

4

9

5

10

10

7

9

1



	
	4 Area di Produzione e imprese



	
	Obiettivo: operare secondo gli orientamenti della Direzione Generale e l’obiettivo e le linee politiche del SSCS, per diventare imprese unite e competenti, con identità e immagine salesiana.

	
	Risultati: il nuovo SSCS da orientamenti generali per diversi settori di produzione; cresciuta l’idea di integrare le diverse imprese dentro del POI d’accordo al SSCS (2011); si cerca di mettere insieme professionalità, auto sostenibilità e principi religiosi nelle imprese; apertura dei diritti di autore in diverse editrici; positiva presenza dei laici esperti nella direzione delle imprese salesiane; incontri internazionali delle imprese salesiane di comunicazione: editrici, tipografie, radio, multi media nelle regioni.

	
	Sfide: creare strategie davanti alla democratizzazione del pensiero, al nuovo modo di scrivere e di pubblicare in rete; cercare sinergia e collaborazione dentro la propria ispettoria e con altre Ispettorie; offrire una immagine salesiana e un logo comune di identità; essere aggiornati nel mondo delle nuove tecnologie e i nuovi linguaggi; formare i salesiani perché abbiano le capacità per essere presenti negli spazi della radio, tv e l’editoria digitale.

	
	Dati statistici pervenuti da 85 Ispettorie riguardo l’area di Produzione  e Imprese
Area di Produzione: dati pervenuti da 85 Ispettorie – Visitatorie
Regione

Totale

AfriM

ACS

AEO

AS

EN

EO

InterA

ItaM

Editrici

45

4

3

5

10

10

4

8

3

Tipografie

30

3

6

3

6

5

2

7

2

Centro_di_produzione_multimediale

26

5

2

4

7

5

4

1

0

Sale_multimediali_cinema_teatro

28

2

2

1

7

4

3

5

5

Radio_analogiche

15

3

4

2

0

0

0

5

2

Radio_digitali

15

1

4

1

0

0

1

7

3

TV

7

0

3

1

0

1

1

2

0

Partecipazione_nei_media_locali

40

4

5

5

10

4

5

8

2

Centri_di_progettazione_e_servizi_web

24

4

3

2

7

2

4

3

1



	
	 Le novità introdotte durante il sessennio che non erano programmate



	
	La Newsletter mensile; Valorizzazione delle pagine Web e dei Webmaster;  crescita del coordinamento e sinergia tra i diversi Dicasteri; la promozione dei laici come Delegati e Delegate Ispettoriali per la CS; Libro di formazione alla CS fatto in collaborazione con la Consulta Mondiale per la CS;; inizio della quinta area oltre le quattro già conosciute: la cura e promozione del patrimonio artistico; passo del BS cartaceo al BS digitale 2.0; la Web semantica; la rivista Salesiani Annuale dal 2010 al 2014 con diverse collaborazioni : stampa e spedizione Bratislava, CCS-Madrid, CISBRASIL, Bolivia, Chennai, Cracovia;  edizione e grafica  Dicastero  e Corea, traduttori

	
	Grazie a tutti l’Ispettori e i loro Consiglio per il supporto offerto ai Delegati Ispettoriali per la Comunicazione Sociale insieme alle loro Equipe, per poter collaborare e condividere la missione con voi.

Grazie a tutti i Delegati e Delegate che si sono impegnati nella Comunicazione Sociale motivati dal “Da mihi Animas, cetera tolle” in modo professionale, creativo e generoso.

Grazie a tutti i membri del Dicastero e collaboratori di questi sei anni, salesiani e laici, per consegnare la vita con una grande passione per la gloria di Dio e per la salvezza dei giovani, come Don Bosco, e per avermi accompagnato con la sua fratellanza, amicizia e lavoro infaticabile in ogni momento.


