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RADUNO EDITORI A PRAGA 20 – 23 Aprile 2017

GIOVEDÌ, 20 APRILE 
Don Filiberto González comincia il raduno con gli auguri del Rettore Maggiore, Don Ángel Fernández Artime. Dice che crede nella Communicazione e ha chiesto tre cose:

1.-  Le editrici devono guardare a Don Bosco e all’origine. Per riprendere il camino editoriale con novità e creatività si deve guardare al futuro. “Back to the future”! Dobbiamo prendere la nostra essenza dal passato e guardare ai prossimi tempi. Siamo figli d’un uomo che non si scoraggeva davanti ai problemi. Non dobbiamo mai andare indietro. Sempre Avanti. Abbiamo bisogno della creatività per andare verso il futuro.
2.- Con profondo senso di missione e istituzione. Il contributo dell’editrice evolve insieme a tutta l’ispettoria. È l’ispettoria che porta avanti un progetto organico, non solo si devono fare dei libri. Siamo portatori di sogni. Non produciamo libri, promuoviamo una visione della vita. Dobbiamo produrre senso. Si deve difendere l’editrice. I cristiani bevono dall’editrice, non da una tipografia. È il pensiero che permette alle persone di nutrirsi. Siamo uniti per portare avanti un carisma salesiano.
3.- Si faccia il lavoro sempre con professionismo e con laici. Condividere spirito e missione con laici. I salesiani non sono i padroni del carisma salesiano, lo portano. Il campo dell’editrice e dell’educazione ha bisogno di professionalità. Dobbiamo porci a un alto livello di legalità, d’etica, di trasparenza, di concorrenza... non possiamo vivere della gloria del passato. Dobbiamo essere aperti ai laici. Le isole stano sparendo, quindi ci dobbiamo metere insieme. Se non si cambia, si muore. 
SWOT ANALYSIS:

SEI – Torino – Italia

Due mesi fa la SEI ha chiesto a una agenzia di fare una analisi dell’editrice. Sergio Giordani sostiene che l’agenzia lo ha aiutato tantissimo a individuare i punti del SWOT.
EDEBÉ – Barcellona – Spagna
ELLEDICI – Torino – Italia

EDICIOES SALESIANAS – Porto – Portugal

DON BOSCO MEDIEN GmbH – München – Germany

PORTÁL – Praha – Czech Republic
SALVE – Ljubljana – Slovenia

SALESIANA d.o.o. – Zagreb - Croatia
Don Filiberto dice che non siamo venuti solo per trovare soluzioni, perchè siamo diversi. Qui siamo venuti per metere insieme le nostre sfide e le nostre buone pratiche. Condividere ci aiuta tutti.
VENERDÌ, 21 APRILE 

SWOT – Don Bosco Publications – Bolton – Regno Unito
Buone Prattiche:

Edebé – Barcelona ESPAÑA

1.- Letteratura infantile e giovanile: un cammino da esplorare che ha dato resultati interessanti.

2.- Videos per fare capire la nostra editrice.

3.- Progetti che possono essere finanziati dall’Unione Europea. 

Edicioes Salesianas – Porto PORTUGAL

1.- Raduni con cattechisti dove si fanno workshops. 

2.- Libri che vendono per la Quaresima, per la Pasqua, il mese di Maggio... Si vende a 1,5 euro ma alle parrochie lo vendono a 60 cts. 

Don Bosco Publications – Bolton UNITED KINGDOM

Sono soltanto tre persone, perció Bob Gardner ha deciso di raggiungere decisioni tra le tre: quello che publicano, le copertine, etc. Questo ha provocato più motivazione ed interese per il lavoro.

Don Bosco Medien – München DEUTSCHLAND

Stanno vendendo un teatro giaponese (Kamishibai) per scuole elementare ed asili fatto di legno e poi si possono acquistare differenti opere con le proprie attrezzature da usare nel teatrino di legno. Hanno anche creato una pagina di Facebook dove i consumatori possono parlare ed offrire idee. Con questa formula hanno potuto superare la discesa delle piccole librarie. 
Salve – Ljubljana – SLOVENIA

1. Pubblicano una rivista da 35 anni: Ministrant. 99% è comprata dalle parrocchie perché è praticamente l’unico materiale che hanno. 

2. Fanno anche un calendario semplice, però conosciuto da tutti e per tutti, attraverso le parrocchie. Si vende tantissimo: 70.000 unità.

3. Susidio per Oratorio: si prepara una rappresentazione che viene usata soprattutto  nella catechesi.

SEI – Torino – ITALIA

1. Hanno abbandonato il mercato non scolastico e si sono focalizzati sui testi scolastici per poter affrontare i problemi del mercato scolastico (libri usati, prezzo basso, diminuzione degli allevi). 

2. Logistica del magazzino: 56 giorni di rotazione nel magazzino. 

3. Recupero del credito commerciale. Adesso sta a 22 giorni. 

4. Bassa capitalizzazione, i costi editoriali vengono spesati nell’anno. L’azienda ha un rating triple A, significa che dal mondo bancario è considerata affidabile. 
Elledici – Torino – ITALIA
1. Cooperazione con un gruppo di giovani che vogliono fare formazione.

2. Hanno portato un gruppo di grafici esterni che vengono due volte alla settimana. È una soluzione che è piaciuta a tutti. Contratto anuale a progetto. 

3. Collaborazione con San Paolo per la distribuzione delle riviste nelle parrochie.

Wydawnictowo Salezjanskie – Warszawa – POLONIA
1. Per libri pagano a progetto ma vengono in ufficio e quindi è più rapido e facile  lavorare. 

2. Le piccole cose stampate sono quelle che risultano atrattive. Anche le cartoline sulla vita di Don Bosco. 

3. Stanno anche unificando tutte i social media. 

Salesiana d.o.o. – Zagreb – CROATIA

1. Sussidio di preghiera per l’Avvento per i giovani ed anche per tutta la Quaresima. Si da gratis all’Università, alle scuole,... ma i sacerdoti devono pagarlo e così non costa niente per l’editrice. Di questa forma hanno due target: uno paga e l’altro no.  

2. Il campo estivo: ogni raggazzo compra un libro e una maglietta che fa parte del prezzo totale. 

3. Stimolano la lettura della stampa regalando segnalibri in una giornata religiosa. 

Portál – Praga – REPÚBLICA CECHA
Hanno un’ottima reputazione per la buona qualità, che risponde alle esigenze di coloro che comprano i libri di Portál. Sono forti nella educazione dei bambini e la gente lo sa. Sono bravi e mettono temi religiosi. Non hanno paura della reazione della società perché sanno che offrono una alternativa al mainstream.
SABATO, 22 APRILE 
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CONDIVISIONE: 
1.- SWOT: In quale punti ci assomigliamo.

2.- Buone pratiche: quali ci sono sembrate più attraenti o interessanti?
1.- GRUPPO INGLESE:

Bob Garder, Alberto Rui, Mihovil Kurkut, Martin Bedrich, Juan Pablo Abreu.

SWOT

Il gruppo ha avuto solo il tempo di presentare come punto forte comune l’approccio professionale.
Mentre che per quanto riguarda la debolezza è considerato il più comune la mancanza di un piano editoriale.
2.- GRUPPO ITALIANO: Sergio Giordani, Valerio Bocci, Marko Suhoveršnik, Zdenek Jancarik, Wojtek Kulak.
SWOT

Dalla presentazione è emersa la presenza di due gruppi: editrici scolastiche, editrici orientate alla pastorale e alla catechesi.

Dall'insieme delle minacce e opportunità presentate è emersa una minaccia comune: non intuire per tempo le evoluzioni in atto, restare ancorati alle abitudini e agli schemi in uso. Questo pone l'esigenza di analizzare costantemente la realtà in cui si opera e di sviluppare l'attitudine a prendere rapide decisioni per innovare e adeguarsi.

Altra minaccia: il mercato richiede prodotti a basso prezzo, ma gli investimenti richiedono risorse. La sfida si pone a livello di gestione: coma garantire margini di redditività.

Buone pratiche

Sviluppare processi di fidelizzazione dei propri clienti.

3.- GRUPPO SPAGNOLO: Álvaro Ginel, Claudine Pinheiro, Stefan Höchstädter, Marta Palomares, Filiberto González 
SWOT: 

In che ci assomigliamo: 

Debolezze: 

· Scarsa pianificazione strategica. 

· Staff con bassa proattività.

· Difficoltà nell’essere creativi ed essere capaci d’adattarsi alle nuove circonstanze.

· Bassa preparazione dei salesiani nel settore editrice. 

Fortezze:

· Forte valore della salesianità come garanzia di qualità.

· Buona immagine e marchio riconosciuto. 

· Lavoro in team.

· Competenti in educazione e catechesi.

· Gran volontà di portare avanti questi imprese.

Minaccie:

· Aumento della concorrenza

· Problemi di finanziamento

· Pirateria

· Mancanza di formazione continua dello staff
Opportunità: 

· Nuove tecnologie come oportunita di visibilità e crescita. 

· Reti sociali: come strategia di visibilità. 

· Crescere nella strategia di lavorare per progetti e pianificare strategicamente. 

· Raduni delle editrici come opportunità per conoscerci, di vedere cosa fanno gli altri, di prendere nuove idee...

BUONE PRATICHE:

· Video
· Riorganizzazione interna dell’editrici cercando la professionalizzazione.

· Cercare di contattare direttamente con i consumatori oppure con gli organizzatori e creatori delle strategie. 

· Offrire letteratura salesiana.

SABATO, 22 APRILE 

MARKETING

Marta Palomares – Edebé: presenta la sua web e mostra i booktrailers dei libri. 

Sergio Giordani – SEI: spiega che il governo italiano ha datto 500 euro ad ogni professore per fare corsi di formazione. La SEI si è messa d’accordo con le università salesiane per organizzare insieme proposte formative.
Bob Gardner – Don Bosco Publications: spiega che hanno fatto un leaflet che hanno messo dentro al bolletino salesiano. Hanno anche messo un code Zappar nella copertina del libro che permete vedere un film dello stesso autore. 

Valerio Bocci – Elledici: spiega che stanno modificando il sito perché era troppo lento, non pratico. Fanno anche uno scambio commerciale per advertising con le riviste religiose.  
Alberto Rui – Ediciôes Salesianas: spiega che hanno introdotto il contatto telefonico dopo la distribuzione del  leaflet oppure il catalogo. 

Martin Bedrich – Portál: spiega che fanno Newsletters, come Edebé, distribuite da un server e hanno la riprova che è utile perchè un 3% compra un libro.

CONCORRENZA DELLE EDITRICI SALESIANE
Marta Palomares (edebé) mostra la concorrenza nella Spagna e mostra il video che ha fatto San Paolo. 

Mihovil Kurkut  (Salesiana d.o.o.) chiede di fare un logo comune di condivisione e per spiegare l’idea ha parlato di “multinazionale”. 

Alberto Rui (Ediciôes Salesianas) ha risposto che lo vede difficile perchè ogni editrice appartiene a una ispettoria, quindi non sarebbe facile e si perderebbe l’agilità che adesso abbiamo. Lui valuta positivamente questi incontri che sono un punto comune del quale abbiamo bisogno. 
FINALIZZACIONE DEL RADUNO: 
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CONCLUSIONI:

· Pensare sul sistema, per sistema si intende all’intorno dell’Ispettoria, alla quale l’editrice appartiene. 

· Continuare a questi incontri. 

· Le editrici possono produrre prodotti per la formazione del personale di pastorale giovanile. Creare una sinergia tra noi. 

AGREEMENT: 
· Concordare caso per caso la situazione della vendita di dritti.
· Cogliere l’occasione di Francoforte per vedere novità. 

CITTÀ PER IL PROSSIMO RADUNO NEL 2019:

· Monaco
· O Porto

· Londra: Non ha tutti i servizi necessari.
· Madrid: Non ha capacità logistica come qui a Praga. 
VOTI: Monaco: 6. O Porto: 5

Alberto Rui conclude: Questo tipo di lavoro è necessario all’interno del mondo salesiano. Forse non è economicamente redditizio, ma è un bisogno e un progetto redditizio in tutti gli altri sensi. Abbiamo bisogno di avere editrici.

Bob Gardner aggiunge: È proprio quello che Don Bosco desiderava.

Mihovil Kurkut chiarisce che dobbiamo vedere quale debba essere il nostro scopo.

Conveniamo a ritrovarci a Monaco dal 2 al 5 maggio 2019.

